Charte « Revendeur partenaire MacaRiom
»

Le MacaRiom

Spécialité patissiére de Riom créée par Cédric Sartout — CoachPatissier

Introduction

Le MacaRiom est une spécialité patissieére de Riom créée par Cédric Sartout — CoachPatissier
— avec l'ambition de devenir un symbole gourmand de notre territoire.

Cette charte s'adresse aux établissements souhaitant distribuer le MacaRiom sans en assurer la
fabrication.

Elle définit les engagements permettant de garantir au consommateur un produit authentique,
de qualité et conforme a l'identité du MacaRiom.

Tout revendeur partenaire s'engage a respecter cette charte et peut utiliser le label «
Revendeur partenaire MacaRiom ».

1. Esprit de la démarche

Le MacaRiom est une spécialité patissiere locale ayant vocation a promouvoir le patrimoine
gourmand de Riom.

Le réseau des revendeurs partenaires contribue a :

e faire découvrir le MacaRiom aupres d'un public plus large ;
o valoriser les artisans partenaires ;

e promouvoir le territoire de Riom ;

e garantir une distribution de qualité.

Cette démarche repose sur des valeurs de :
e confiance ;
e qualité ;

e proximité ;
e valorisation du savoir-faire artisanal.

2. Statut de Revendeur partenaire



Peut devenir Revendeur partenaire MacaRiom tout établissement souhaitant
commercialiser le MacaRiom aupres de sa clientéle, notamment :

e ¢piceries fines ;

e offices de tourisme ;

e salons de thé ;

e hotels ;

e Dboutiques de produits locaux ;

e commerces de proximité ;

e concept stores ;

e tout autre commerce compatible avec les valeurs de la marque.

Le revendeur s'engage a respecter la présente charte.

3. Provenance du produit

Le revendeur partenaire s'engage a proposer exclusivement des MacaRiom :

o fabriqués par un Patissier partenaire MacaRiom ;
e ou réalisés par le créateur.

Le revendeur ne peut fabriquer ni faire fabriquer le MacaRiom par un établissement non
partenaire.

4. Conservation et présentation

Le revendeur veille a :
o respecter les conditions de conservation recommandées par le fabricant ;
e maintenir la chaine du froid lorsque cela est nécessaire ;

e présenter les produits dans des conditions garantissant leur qualité.

Le MacaRiom doit étre présenté de maniere soignée et clairement identifié.

5. Utilisation du nom « MacaRiom »

Le nom MacaRiom est une appellation déposée aupres de I'INPI.

Le revendeur partenaire est autorisé a utiliser ce nom uniquement pour commercialiser des
produits conformes a la présente charte.



Cette autorisation couvre notamment :
e les vitrines ;
e les étiquettes ;
e les supports publicitaires ;
e les réseaux sociaux ;
e le site Internet.

Toute autre utilisation devra faire I'objet d'un accord préalable du créateur.

6. Communication

Le revendeur partenaire peut communiquer librement sur le MacaRiom en mettant en avant
son caractere de spécialité patissiere de Riom.

Le créateur pourra relayer cette communication sur ses propres supports afin de valoriser le
réseau des partenaires.

Le revendeur accepte d'étre référencé parmi les partenaires officiels du MacaRiom.

7. Prix de vente

Le revendeur fixe librement son prix de vente dans le respect de la réglementation applicable.

Le créateur peut communiquer un prix public conseill€ a titre indicatif afin de préserver une
cohérence globale de I'image du produit.

8. Esprit de partenariat

Le partenariat repose sur une relation de confiance.
Le revendeur s'engage a :

e préserver l'image du MacaRiom ;

e promouvoir le produit avec sincérité ;

o respecter le travail des artisans partenaires et du créateur.

Aucune redevance n'est demandée dans le cadre de cette démarche initiale.



9. Durée de la charte

La présente charte est conclue pour une durée de deux ans a compter de sa signature.

Elle est renouvelée tacitement, sauf dénonciation par I'une des parties avec un préavis de deux
mois.

10. Evolution de la charte

Cette charte pourra évoluer afin d'accompagner le développement du réseau MacaRiom.

Toute évolution sera portée a la connaissance des partenaires.
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